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Zinojums par cilvektiesibu nodrosinasanu biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts”
socialas apriipes centra ,,Derpele”

Viena no tiesibsarga funkcijam ir veicinat privatpersonas cilvéktiesibu aizsardzibu.! Tadé|
tiesibsargs jau vairakus gadus par vienu no prioritatém sava darbiba ir izvirzijis personu ar Tpasam

vajadzibam tiesibu aizsardzibu ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institlcijas.

Laika posma no 2023. gada 6. lidz 26. martam tiesibsargs organizéja kampanu “Dzive pansionata -
kada ta ir?”, kuras laika sanéma informaciju par iespéjamajiem parkapumiem vairakas ilgstosas
socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institlcijas, tai skaita biedribas “Latvijas Sarkanais

Krusts” socialas apripes centra “Derpele.

! Tiesibsarga likuma 11. panta 1. punkts
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Pamatojoties uz ieprieks minéto, Tiesibsarga biroja Prevencijas dalas juridiska padomniece
Z.RUsina un Prevencijas dalas vecaka juriste S.Garsvane 2023. gada 9. augusta bez iepriekséeja
bridinajuma apmekléja biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” socialas aprupes centra “Derpele”,

“Elektrikos”, Bauskas novads (turpmak - Centrs).

Vizites meérkis bija parbaudit tiesibsarga organizétas kampanas “Dzive pansionata - kada ta ir?”
laika sanemto informaciju par vairakiem iespéjamajiem parkapumiem Centra, ka ari iepazities ar
cilvektiestbu nodrosinasanas aspektiem taja un noskaidrot jautajumus par iemttnieku tiestbam uz
privatas dzives neaizskaramibu, sniegtajiem socialas apripes un socialas rehabilitacijas

pakalpojumiem un visparéjiem sadzives apstakliem.

Vizites diena Tiesibsarga biroja darbinieki tikas ar Centra vaditaju I.Savicku un atbildigajiem
darbiniekiem, ka arT intervéja atseviskus iemitniekus, lai noskaidrotu vinu viedokli par sniegtajiem
ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumiem. Vizites laika Tiesibsarga biroja
darbinieki sniedza Centra administracijai ieteikumus un rekomendacijas ar mérki pilnveidot
konstatétos trukumus, kas negativi ietekmé iemitniekiem sniegta pakalpojuma kvalitati
(iemTtnieku privatas dzives neaizskaramibu, iemitnieku personigas higiénas savlaicigu
nodroSinasanu, ikdienas nodarbibu un briva laika pavadisanas iesp€ju nodrosinasanu un ikdienas

pastaigu svaiga gaisa nodrosinasanu).

Zemak ir apkopotas Tiesibsarga biroja darbinieku vizites laika sniegtas mutiskas rekomendacijas un
art pamatojums to izpildes nepiecieSamibai, lai ikvienam Centra iemitniekam bitu nodrosinats
tads pakalpojumu klasts, kas atbilst gan Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktajiem

principiem, gan ari starptautisko cilvektiesibu standartiem un prasibam.

Nemot véera, ka Tiesibsarga biroja darbinieku vizite notika 2023. gada 9. augusta, iespéjams, uz
doto bridi Centra administracija jau ir veikusi virkni uzlabojumu ta darbiba un daja no
rekomendacijam, kuras bus noraditas zemak, jau ir izpilditas. Lidz ar to aicinu Centra
administraciju informét tiesibsargu par visam lidz Sim veiktajam darbibam, kas notikusas péc

Tiesibsarga biroja darbinieku vizites.



1. Vispariga informacija par Centru

Centrs ir biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” iestade, kas nodrosina ilgstosas socialas aprupes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu pilngadigam personam, kuras vecuma vai veselibas
stavokla dé] nespéj sevi aprupét. Saskana ar Centra administracijas sniegto informaciju vizites

diena ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus sanéma 42 personas.

Centrs ir izvietots tris stavu €ka. Piegulosa teritorija ir labiekartota pastaigam svaiga gaisa un briva

laika pavadiSanas iespéjam.

2. Visparéjie sadzives apstakli un higiénas normu ievérosana Centra

[2.1] Attieciba uz visparéjiem sadzives apstakliem Centra pozitivi vértéjams, ka pakalpojums ir
tuvinats gimeniskai videi un iemttnieku skaits Centra ir saméra neliels (42 personas). Tomer,
izvertéjot visparéjos sadzives apstak|us Centra, secinams, ka kopuma iemitnieku istabas,
koplietosanas telpas un ar sanitaras telpas ir vértéjamas ka daléji atbilsto$as sniegtajam

pakalpojumam.

AtseviSkas iemttnieku istabas, koplietoSanas telpas un ari sanitaras telpas (labiericibas, dusas un
vannas telpas), kuras sen nav renovétas, vizuali izskatas nolietotas un ar apdares bojajumu
pazimém (nodrupusi krasa, iedobumi grida). DaZzos Centra gaitenos un sanitarajas telpas
(labiericibas, dusas un vannas telpas) gridas flizes un gridas segums ir nolietots, kas ne tikai
apgrutina parvietoSanos, bet ari apdraud iemitnieku un darbinieku drosibu. Viena no Centra
telpam pie sienam bija redzamas sapléstas tapetes. Tadejadi atseviskas iemitnieku istabas,

sanitarajas telpas un ari koplietoSanas telpas ir nepiecieSams remonts.

Apskatot vairaku iemitnieku istabas Centra, secinams, ka atseviskas no tam ir iekartotas majiga
gaisotné un individualizétas (TV, radio, personigas mantas, u.tml.). Taja pasa laika ir konstatéts, ka
guloSo iemttnieku istabas ir bezpersoniskas un tajas atradas tikai gultas, naktsskapisi un skapis.
Tadéjadi atseviskas istabas neizskatas péc istabam, kuras ilgstosi kalpotu par pastavigu majvietu
institlcijas iemttniekiem. Nemot vera, ka Centrs saviem iemitniekiem nodrosSina pastavigu
dzivesvietu, nav pielaujama situacija, ka tie iemitnieki, kuri veselibas stavokla vai citu iemeslu dé|
nav spéjigi iekartot savas istabas personalizéti, majigi un vizuali pievilcigi, dzivo telpas, kas lidzinas

arstniecibas iestazu vai kopmitnes telpam.
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Akcentéjams, ka ilgstosSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institlcija darbs ir
organiz&éjams ta, lai tas vidi tuvinatu gimeniskai videi?. Turklat instittcijas vaditaja kompetencé ir
pienemt |Emumus par iestades darba attistibu vai optimizaciju un attiecigam izmainam, lai sniegtu
iemitnieku vajadzibam atbilstosakus pakalpojumus. Tas ietver ari [Emumus par iemitnieku istabu
un atputas zonu noformésanu, iemitnieku nodrosSinasanu ar individualizétu apgérbu, tiesibam
glabat personigas mantas, kas neparprotami palielina vinu drosibas sajatu un autonomiju. Tapat
vizites diena Tieslbsarga biroja darbinieki konstatéja, ka Centra pirmaja stava bija izteikti sasmacis
gaiss, kas neparprotami liecina par nepietiekamu telpu ventilaciju, ka ari norada uz iesp€jamu

nepietiekamu iemitnieku apripi un higiénas prasibu neievérosanu.

[2.2] Vizites diena tika konstatéts, ka Centra €ka nav nodrosSinata iemitnieku vajadzibam atbilstosa
vides pieejamiba. Proti, institlcijas telpu planojums nav piemérots personam ar kustibu
traucéjumiem un personam, kas parvietojas ritenkrésla. Institucija ir izvietota éka ar izteikti stavam
kapném, kas ievérojami apgratina personu parvietoSanos starp ékas staviem. lemitniekiem ar
kustibu traucéjumiem, kuri dzivo Centra otraja un tresaja stava, faktiski nav nodrosinata iespéja
izklGt no Centra telpam, ka ari nav nodrosinatas pastaigas svaiga gaisa, jo institlcija nav ierikots
lifts vai pacélajs. Savukart darbinieki fiziski nespéj nodrosinat iemitnieku parvietoSanu (nonesanu)
uz pirmo stavu. Lidz ar to iemttnieki ar kustibu traucéjumiem, kuri dzivo otraja un tresaja stava,
visu laiku pavada savas istabas un Centra telpas. Savukart pozitivi vértéjams, ka Centra
administracija, nemot véra ieprieks sniegtas tiesibsarga rekomendacijas par vides pieejamibas

nodrosinasanu, ir ieplanojusi Centra ierikot liftu.

[2.3] Nemot véra vizites laika konstatéto, Tiesibsarga biroja darbinieki sniedza mutiskas

rekomendacijas:

1. Centra administracijai sadarbiba ar biedribu “Latvijas Sarkanais Krusts” un Bauskas
novada pasvaldibu rast iespéju nodrosinat remontu tajas iemitnieku istabas,
koplietoSanas un sanitarajas telpas, kuras sen nav renovétas un vizuali izskatas
nolietojusas.

2. Centra administracijai nodrosinat iemitniekiem nepiecieSamo atbalstu savu dzivojamo
istabu individualizésanai, tadéejadi iekartotu tas majigi, maksimali tuvinot gimeniskai

videi.

2 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 4. panta 6. punkta noteiktais princips
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3. Centra administracijai nodrosinat telpu savlaicigu védinasanu un ari risinat jautajumu
par telpu ventilaciju.
4. Centra administracijai sadarbiba ar biedribu “Latvijas Sarkanais Krusts” un Bauskas

novada pasvaldibu nodrosinat iemitnieku vajadzibam atbilstoSu vides pieejamibu.
3. lemitnieku privatuma nodrosinasana Centra

[3.1] Centra iemttnieki ir izvietoti parsvara divvietigas un trisvietigas istabas. Tomér institlcija ir arn
tris piecvietigas istabas, kuras iemttnieku gultas atrodas tuvu viena otrai un situacijas, kad Centra
darbinieki veic iemttnieku ikdienas higiénas apripi, to privatums nav nodrosinats. Turklat vizites
diena Centra iemitnieku istabas un ari koplietoSanas telpas nebija pieejami norobezojosie
aizslietni, kurus darbinieki varétu izmantot situacijas, kad iemitniekiem ar funkcionaliem
traucéjumiem nodrosina personigas higiénas procesu (inkontinences lidzeklu mainu un kermena

kops$anu).

No cilvektiesibu viedokla raugoties, visas situacijas, kad Centra iemitniekiem, kuri sava objektiva
veselibas stavokla dél ir gulosi un 1pasi apripéjami, nav nodrosinata privatas dzives
neaizskaramiba, var tikt vértéta ari ka pazemojosa izturésanas pret personam ar ipasam
vajadzibam. Lidz ar to Joti batiski ir nodroSinat iemitnieku privatas dzives neaizskaramibas principa
ievérosanu saskana ar normativaja reguléjuma un visparéjos cilvéktiesibu standartos noteiktajam

prastbam.

Eiropas Komiteja spidzinasanas un necilvécigas vai pazemojosas ricibas vai soda novérsanai ir
noradijusi, ka ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institlicijam janodrosina majiga,
individualizéta vide, kas sniedz zinamu privatumu. Katram iemitniekam jabut personiskai telpai,
kura glabat savas personiskas mantas un ari iesp€jai apgérbties un nogérbties, mazgaties, iet dusa
un vannoties apstaklos, kuros tiek respektéts vinu privatums. Turklat, ipasa uzmaniba japievers
vecaka gadagajuma iemitnieku un/vai iemitnieku ar funkcionalajiem traucéjumiem ipasajam

vajadzibam. lemitnieki arT ir jamudina padarit savas telpas personiskakas.?

[3.2] Nemot veéra vizites laika konstatéto, Tiesibsarga biroja darbinieki sniedza mutiskas

rekomendacijas:

3 Eiropas Komitejas spidzinadanas un necilvécigas vai pazemojosas ricibas vai soda novérdanai (CPT) 2020. gada

21. decembra Datu apkopojums “Personas, kuram atnemta briviba socialas apripes iestadés” 10. punkts



https://www.vvc.gov.lv/lv/starptautiskie-tiesibu-akti/european-committee-prevention-torture-and-inhuman-or-degrading-treatment-or-punishment-cpt-factsheet-persons-deprived-their-liberty-social-care-establishments
https://www.vvc.gov.lv/lv/starptautiskie-tiesibu-akti/european-committee-prevention-torture-and-inhuman-or-degrading-treatment-or-punishment-cpt-factsheet-persons-deprived-their-liberty-social-care-establishments
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1. Centra administracijai nodrosinat iemitnieku privatas dzives neaizskaramibas principa
ievéroSanu saskana ar normativaja reguléjuma un visparéjos cilvéktiesibu standartos
noteiktajam prasibam.

2. Centra administracijai nodrosinat, lai katra istaba butu pieejams norobezojoss aizslietnis,
kas tiktu izmantots iemitnieku privatuma nodrosinasanai personigas higiénas procesu

veikSanas laika.
4. Cienpilnas attieksmes pret iemitniekiem nodrosSinasana Centra

[4.1] Vizites laika Tiesibsarga biroja darbinieki novéroja, ka dazas Centra sanitarajas telpas nebija
nodrosinata nepiecieSamo higiénas precu (tualetes papira) pieejamiba. Akcentéjams, ka Centra
administracijas pienakums ir nodroSinat ikvienam iemttniekam tualetes papira un citu
nepiecieSamo lidzek|u pieejamibu visas institlcijas labiericibas. Tadeéjadi ieverojot ne tikai Latvijas
normativajos aktos noteikto prasibu izpildi, bet arf nodroSinot cilvéka cienigu attieksmi pret

personam ar ipasam vajadzibam.

[4.2] Vizites diena Tiesibsarga biroja darbinieki secinaja, ka Centra esoSajas aprupes procesa
nodrosSinasanas lapas bija ieraksti, ka iemitniekiem personigas higiénas pasakumi (mazgasana) ir
nodroSinati videji tris reizes meénesi, kas formali atbilst Latvijas normativajos aktos noteiktajam
minimumam?, bet to nevar uzskatit par personigas higiénas veiksanu atbilstosi katra iemitnieka
individualajam vajadzibam. Atsevisku iemitnieku apripes procesa nodrosinasanas lapas bija
redzams, ka ari roku un kaju nagu apripe un personigas velas maina ir notikusi vidéji tris reizes
meénesi (aptuveni vienu reizi 10 dienas). Tomeér ari $ada situacija nevar tikt vértéta ka iemttnieku
personigas higiénas veiksana atbilstosi katra iemitnieka individualajam vajadzibam un no
cilvektiesibu viedokla ir vértéjama ka necieniga izturésanas pret institlcijas iemitniekiem.
Noradams, ka ar1 attieciba uz iemitnieku gultas velas mainu Tiesibsarga biroja darbinieki secinaja,
ka ta notiek vienlaikus ar iemitniekiem veiktajiem personigas higiénas pasakumiem (mazgasanu),
kas ar ir pretruna ar Latvijas Republikas normativajos aktos noteikto kartibu® (ne retak, ka vienu
reizi septinas dienas guloS$am personam un ne retak ka reizi 10 dienas parejam personam).
Tadeéjadi Centra esosa prakse, kad darbinieku trikuma dél iemitniekiem piedava veikt personigas

higiénas pasakumus (mazgasanu un nagu grieSanu) vidéji tris reizes ménesi, nav uzskatama par

4 Ministru kabineta 2000. gada 12. decembra noteikumu Nr. 431 “Higiénas prasibas socialas apripes institdcijam” 8.1.

un 14.' punkts
5 Turpat, 8.1. punkts


https://likumi.lv/ta/id/13628-higienas-prasibas-socialas-aprupes-institucijam
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atbilstosu iemrttnieku individualajam vajadzibam, nemot véra Latvija esosas klimatiskas izmainas
(pieméram, karstas vasaras laika iemitnieku personigas higiénas pasakumi nesaubigi janodrosina

ne vien regulari, bet katru dienu).

[4.3] Nemot véra vizites laika konstatéto, Tiesibsarga biroja darbinieki sniedza mutiskas

rekomendacijas:

1. Centra administracijai nodrosinat visu nepiecieSamo higiénas un mazgasanas lidzek|u
pieejamibu ikvienam Centra iemitniekam (ipasi - tualetes papira pieejamibu visas
labiericibas).

2. Centra administracijai organizét visu iemitnieku personigas higiénas pasakumu
nodrosinasanu ne tikai atbilstoSi normativajos aktos noteiktajam minimalajam prasibam,
bet art nemot véra iemitnieku individualas vajadzibas un valstl esosas klimatiskas

izmainas.
5. lemitnieku lidzdaliba nodarbibas un briva laika pavadiSanas iespéjas Centra

[5.1] Vizites diena Tiesibsarga biroja darbinieki neguva parliecibu, ka ikvienam Centra iemitniekam
ikdiena ir nodrosinatas Latvijas Republikas normativajos aktos paredzétas nodarbibas un ari
saturiga briva laika pavadi$ana®. Centra telpas iemitniekiem bija pieejamas daZadas gramatas,
tomeér nebija manams jebkads aprikojums briva laika pavadisanai. Vizites laika Tiesibsarga biroja
darbinieki novéroja, ka Centra iemitnieki lielako dalu sava laika pavada bezmérkigi, atrodoties
savas istabas, ko nevar uzskatit par saturigu briva laika pavadisanu personam, kuras ilgtermina

sanem institucionalos pakalpojumus.

Izvértejot Tiesibsarga biroja darbiniekiem iesniegtu informaciju par iemitniekiem piedavatu

nodarbibu/pasakumu planu 2023. gadam, secinams, ka Centra iemitniekiem:

- darba dienas no plkst. 9.00 lidz 11.30 ir piedavati vingrinajumi kaju un roku locitavas
un ari pastaigas ar klientiem, kuriem ir nepiecieSams atbalsts vai kuri lieto tehniskos
palghdzeklus;

- darba dienas no plkst. 13.00 Iidz 15.00 ir piedavati stkas motorikas vingrinajumi un ari
pastaigas ar klientiem, kuriem ir nepiecieSams atbalsts vai kuri lieto tehniskos

palighdzek]us;

6 Ministru kabineta 2017. gada 13. junija noteikumu Nr. 338 ,Prasibas socidlo pakalpojumu sniedz&jiem” 54. punkts un
57. punkts



https://likumi.lv/ta/id/291788-prasibas-socialo-pakalpojumu-sniedzejiem

- darba dienas no plkst. 15.00 lidz 16.00 ir piedavatas galda spéeles un TV.

Papildus minétajam aktivitatém notiek Centra iemitnieku dzimSanas dienu un varda dienu svinibas,

koncerti, ekskursijas un valsts svétku svinésana.

Akcentéjams, ka ikvienam Centra iemitniekam ir batiski nodrosinat ne tikai mérktiecigi organizétas
nodarbibas (veicinot iemitnieku sadzives iemanu saglabasanu un attistiSanu), bet ari sniegt
nepiecieSamo atbalstu briva laika jégpilnai pavadisanai, jo citadi pastav objektivi riski netiesa veida
veicinat iemttnieku pasivitati, kuras rezultata var iestaties apatisms, kas ilgtermina var pasliktinat
ari psihiskas veselibas stavokli. Tadejadi, organizéjot gan kopigas rado$as nodarbibas
iemitniekiem, gan ari individualas nodarbibas, ir batiski tas planot atbilstosi vinu individualajam
vajadzibam un socialas rehabilitacijas planos noteiktajiem meérkiem. Turklat Centra piedavatajam
nodarbibam un aktivitatem nevajadzetu bit vienveidigam, bet gan iemitnieku vecumposmam,
interesém un individualajam vajadzibam atbilstoSam un vérstam uz katra iemitnieka veselibas

stavokli, individualajam spéjam un interesém.

[5.2] Vizites laika Tiesibsarga biroja darbinieki novéroja, ka pastaigas svaiga gaisa devas tikai dazi
no Centra 42 iemitniekiem, kas liecina par vinu pasivitati un nevélésanos iet ara un ari par Centra
darbinieku nepietiekamu atbalstu ikdienas pastaigu nodrosinasana. Tadéjadi vizites diena
Tiesibsarga biroja darbinieki neguva parliecibu, ka visiem iemitniekiem ir nodroSinatas regularas
pastaigas svaiga gaisa, jo bija acimredzami, ka Centra triukst darbinieku, kas varétu sniegt
nepiecie$amo atbalstu, vedot iemitniekus ikdienas pastaigas. Ipasi minétais batu attiecinams uz
tiem iemitniekiem, kuri sava veselibas stavokla dél nespé€j doties pastaigas svaiga gaisa patstavigi,
bez darbinieku atbalsta. Vienlaikus ari netika novérots, ka iemitnieku ikdienas mobilitate batu

meérktiecigi veicinata no Centra darbinieku puses.

[5.3] Nemot veéra vizites laika konstatéto, Tiesibsarga biroja darbinieki sniedza mutiskas

rekomendacijas:

1. Centra administracijai nodrosinat iemitniekiem regularas nodarbibas, nemot véra vinu
individualo spéju izvértéjumu un planoto mérku sasniegsanu, iespéju robezas paplasinot
Sobrid piedavato nodarbibu un pulcinu klastu.

2. Centra administracijai nodrosinat Centra iemitniekiem regularas saturiga briva laika
pavadiSanas iespéjas un aktivitates, lai nepielautu vinu esosSo dzives iemanu

samazinasanos un zudumu.
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3. Centra administracijai nodrosinat visiem iemitniekiem regularas pastaigas svaiga gaisa,
papildus motivéjot ari vinu dalibu institlcija notiekoSajas aktivitates.

4. Centra administracijai veikt mérktiecigas darbibas, lai veicinatu visu iemitnieku aktivitati
un interesi iesaistities individualajas nodarbibas, briva laika aktivitatés un organizétajos

pasakumos.
6. Darbinieku skaits un kvalifikacija

[6.1] Saskana ar Centra administracijas sniegto informaciju, vizites diena Centra bija nodarbinati 18
darbinieki. Savukart pakalpojuma nodrosinasana iemitniekiem bija iesaistiti 12 darbinieki:
medicinas masa (1), socialais darbinieks (1), socialais rehabilitétajs (1), socialais apripétajs (1),

aprapétajs (6), velas mazgataja (1) apkopéja (1).

Nemot véra, ka dala no Centra esosajiem iemitniekiem ir personas, kuram ikdiena ir nepiecieSama
pastaviga uzraudziba un atbalsts no personala puses, tiesibsarga ieskata esoSais darbinieku skaits
(12 darbinieki uz 42 iemitniekiem) nav pietiekoSs un art atbilstoSs normativajos aktos paredzéto
socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu apjomam, lai sniegtu ikvienam Centra
iemitniekam tiesi vina individualajam vajadzibam nepiecieSamos pakalpojumus (pieméram,
savlaicigu personigas higiénas pasakumu nodrosSinasanu, ikdienas nodarbibu un saturiga briva laika

nodrosSinasanu, regularu pastaigu svaiga gaisa nodrosSinasanu u.tml.).

Noradams, ka Centra esoSo darbinieku skaita trikums nevar kalpot par tiesisku pamatojumu
faktam, ka iemitniekiem paredzétie pakalpojumi nav nodrosinati normativajos aktos noteiktaja
kartiba un apjoma. Jautajuma par darbinieku skaitu ilgstosas socialas aprupes un socialas
rehabilitacijas institlcijas noradams, ka nepiecieSsamo darbinieku skaitu nosaka katras institlcijas
vaditajs vai arT augstaka institdcija, pamatojoties uz socialo pakalpojumu sniedz€ja institlcijas
vaditaja iesniegtajiem priekslikumiem. Vienlaikus uz institlcijas vaditaju gulstas pienakums
nodrosinat vienmeérigu un racionalu darba uzdevumu sadali starp darbiniekiem, ka ari regularu
kvalifikacijas celS8anu katru gadu tiem darbiniekiem, kuri ikdiena strada ar iemitniekiem’. Turklat
katras institlcijas vaditajs ir tiesigs socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
nodrosinasanai piesaistit ari citus specialistus, to realizéjot atbilstosi iemitnieku vajadzibam un

institlcijas riciba esoSajiem finansialajiem lidzekliem.

7 Ministru kabineta 2017. gada 13. junija noteikumu Nr. 338 ,Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem”

2.2. apaksSpunkts un 2.3. apakSpunkts
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[6.2] Nemot vera vizites laika konstatéto, Tiesibsarga biroja darbinieki sniedza mutisku

rekomendaciju:

1. Centra administracijai sadarbiba ar biedribu “Latvijas Sarkanais Krusts” izvértét esoso
darbinieku skaitu un kompetencu sadalijumu, lai tas btu atbilstoss esoSo iemitnieku skaitam
un vinu objektivajam vajadzibam nepiecieSamo socialas aprupes un socialas rehabilitacijas

pakalpojumu nodrosSinasanai ilgtermina.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums® paredz, ka ilgsto3as socialas apripes un socialas
rehabilitacijas institlcija ir sociala institdcija, kas nodrosina personai, kura vecuma vai veselibas
stavokla dé| nespéj sevi aprupét, majokli, pilnu apripi un socialo rehabilitaciju. Savukart Ministru
kabineta 2017. gada 13. jlnija noteikumu Nr. 338 , Prasibas socialo pakalpojumu sniedzéjiem”
4.2. un 4.3. apak3punkts® ikvienam socialo pakalpojumu sniedzéjam uzliek par pienakumu socialo
pakalpojumu satura un apjoma plano$anu un nodrosinasanu atbilstosi iemttnieku vajadzibam.
Vienlaikus minéto noteikumu 4.4. un 4.7. apakSpunkts paredz ari pienakumu nodrosinat
iemitnieka gimenes vai majsaimniecibas locekl|u iesaistiSanu socialo pakalpojumu sniegSanas
procesa (iznemot gadijumus, ja tas nav iemitnieka interesés) un socialo pakalpojumu sniedzéja
étikas principu ievérosanas pienakumu un darbibu iemitnieku labakajas interesés. Lai nodrosinatu
Centra sniegto ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu atbilstibu
cilvektiesibu standartiem un normativaja reguléjuma noteiktajam obligatajam prasibam, lGdzu
Centra administraciju un ta darbu kontroléjo$as un uzraugos$as instittcijas (Bauskas novada
pasvaldibu un Labklajibas ministriju) veikt visas nepiecieSamas darbibas minéto rekomendaciju

ieviesanai.

Par rekomendaciju izpildi un planotajam aktivitateém to izpildei lGdzu informét lidz 2024. gada
1. aprilim. Pateicos par vizites laika sniegto informaciju un sadarbibu ar Tiesibsarga biroja

darbiniekiem.

Ar cienu

tiesibsargs Juris Jansons

* No 2024.gada janvara Tiesibsarga biroja gatavotie dokumenti tiek formatéti, ievérojot piek|istamibas

prasibas personam ar uztveres un redzes traucéjumiem.

8 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 1. panta 6. punkts

® Ministru kabineta 2017. gada 13. junija noteikumu Nr. 338 , Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem” 4.2. un 4.3.

apakspunkts
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